VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SERVISU
(sjednané dle §273 obchodniho zdkoniku)

1. JKservis na zdklad¢ objednavky objednatele zjisti (oveéii) vadu zafizeni, provede
opravu zafizeni. Typ zafizeni, jeho vyrobni ¢islo a model jsou blize
specifikovany v servisnim protokolu (pokud jsou tyto udaje k dispozici).

2.V ptipadg¢, Ze objednatel objedna servis ustné, telefonicky nebo elektronickou postou
a tuto objednavku dodavateli nepotvrdi pisemn¢, ma se za to, Ze objednatel podpisem
servisniho protokolu zaroven potvrzuje i objednavku servisu.

3. Objednatel je povinen zaplatit dodavateli cenu servisnich praci, cenu ndhradnich dila
1 cenu dopravného technika za cestu k objednateli.

4. Cena je sjednand jako cena smluvni, pfitom
a) cena servisnich praci a cena ndhradnich dilG vychézi z ceniku dodavatele platného
v den zah4jeni servisnich praci,
b) cena ndkladii za dopravu k objednateli se vypocte tak, Ze pocet ujetych kilometra

se vyndsobi ¢astkou uvedenou v sazebniku ¢i stanovenou cenou dle sjednané
servisni smoluvy.

5. Platebni podminky:

a) Dodavatel zasle objednateli fakturu nejpozdéji do 20 dnti po provedeni servisu.

b) Objednatel uhradi cenu fakturovanou dle tohoto servisniho protokolu na ucet dodavatele
nejpozé&ji do data splatnosti uvedeného na faktute, nebo fakturu do 5 dnti
vrati pro vécné nebo formalni chyby.

c¢) Pii nezaplaceni faktury v terminu splatnosti Vam bude t¢tovan smluvni drok z prodleni
ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky denng.

6) V ptipad¢, Ze objednatel v objedndvce neuvedl nebo uvedl nespravné vadu zatizeni
a potfebny ndhradni dil, je dodavatel opravnén po vlastni prohlidce zatizeni a urceni
vady opravit zafizeni v ndhradnim terminu.

7. Objednatel podpisem servisniho vykazu potvrzuje, Ze byl sezndmen s cenikem praci
a ndhradnich dili dodavatele.

8. Osoba,jednajici za objednatele prohlasuje, Ze je oprdvnéna k podpisu servisniho vykazu.
Podpisem opravnéného zastupce a dodavatele se tento servisni protokol stava
smlouvou o servisu.

9) Zarucni podminky na stroje a jejich ndhradni dily:

a) Zaru¢ni lhata u nového stroje je stanovena dle podminek vyrobce ¢€i jeho distributora.
V dobé¢ zaruky budou zavady stroje zpisobené vadou materidlu nebo technologickou
chybou odstranény zdarma. Zaruka se nevztahuje na komponenty podléhajici
béZnému provoznimu opotiebeni (kartace,pneumatiky, kola, filtry, oleje atd.) vyjma
piipadi prokazatelné vady materidlu. Piesnd specifikace zaruky je uvedena na zaru¢nim
liste.

b) Zaruka na dodané ndhradni dily je stanovena na 6 mé&sict od data instalace servisnim
technikem.

Tyto vSeobecné podminky nabyvaji platnosti dnem 1.ledna 2014.



